
                                    ДОГОВОР ПУБЛИЧНОЙ ОФЕРТЫ  

                                            «Студия танца Goldypole»  

Студия танцев «Goldypole», в лице индивидуального предпринимателя ИП 
Погодина Олеся Александровна  (ОГРНИП: 325774600810482 , ИНН: 
774305926848) , именуемая далее Студия, публикует настоящий договор, 
являющийся публичным договором - офертой на возмездное оказание услуг в 
адрес как физических, так и юридических лиц (в дальнейшем КЛИЕНТ) о 
нижеследующем: 

В соответствии со ст. 435-443 ГК РФ СТУДИЯ вправе заключать Договор, как с 
физическими, так и с юридическими лицами (далее по тексту КЛИЕНТ), путем 
публикации Публичной оферты, содержащей все существенные условия 
договора и последующим принятием ее условий КЛИЕНТОМ, выраженных 
полным и безоговорочным Акцептом, т.е. осуществлением КЛИЕНТОМ 
действий, направленных на получение предлагаемых СТУДИЕЙ танца услуг, в 
том числе из числа указанных в настоящей Оферте, а именно: совершение 
заказа услуг студии танца, оплата заказанных услуг или фактическое 
использование информации сайта, на котором размещена настоящая Оферта. 
При этом договор считается заключенным без подписания в каждом конкретном 
случае, т.к. акцепт оферты приравнивается к заключению договора на 
указанных ниже условиях. 

Термины и определения 

 Для целей настоящего Договора нижеприведенные термины и определения 
используются в следующих значениях: 

Исполнитель или Студия – индивидуальный предприниматель или 
юридическое лицо, оказывающий услуги под коммерческим обозначением 
«Студия танца GOLDYPOLE»  

Оферта — текст данного договора, являющийся по сути ПУБЛИЧНОЙ 
ОФЕРТОЙ (в соответствии со ст. 435 и ч. 2 ст. 437 ГК РФ)  

Заказчик - физическое лицо, достигшее возраста 18 лет, заказывающее услуги 
для себя или получателя услуги ( клиента)  и осуществляющее акцепт Оферты. 

 
КЛИЕНТ- физическое лицо, достигшее или не достигшее возраста 18 лет, в 
интересах которого ЗАКАЗЧИК заключил настоящий Договор. КЛИЕНТ может 
совпадать с заказчиком, в этом случае для его определения применяется термин 
КЛИЕНТ. 



Акцепт Оферты – полное и безоговорочное принятие условий настоящей 
Оферты, в том числе оплата услуг ( приобретение абонемента или разового 
посещения, оплата аренды пилона и тд)  

Разовое посещение - оплата одного посещения групповой тренировки, без 
приобретения абонемента. 

Абонемент — это именное право посещения групповых тренировок на 
определенное количество приобретенных часов на ограниченный срок, по более 
выгодной стоимости в сравнении с оплатой разового занятия.  

Клубная карта – это именное право посещения групповых тренировок за 
определенный срок, вне зависимости от количества посещений или их 
отсутствия. 

Пробное занятие - первичное посещение клиентом групповой тренировки в 
студии Исполнителя.  

Срок действия абонемента/клубной карты составляет 30 ДНЕЙ С МОМЕНТА 
покупки абонемента/ клубной карты.  

Сайт - официальный сайт студии https://goldypole.ru/ 

 
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА-ОФЕРТЫ  

1.1. Предметом договора оферты является предоставление КЛИЕНТУ платных 
услуг Студии танцев «Goldypole», в порядке и на условиях, предусмотренных 
данным договором, а КЛИЕНТ обязуется оплачивать указанные услуги, в 
соответствии с действующим прейскурантом студии и соблюдать условия 
данного Договора , а также правила студии, опубликованные на Сайте 

1.2. Форма оказания услуг – очная. Продолжительность оказания услуги 
зависит от выбранных услуг. Услуги оказываются в форме совместных занятий 
Клиента с инструкторами, привлекаемыми Студией для оказания услуг.  

1.3. Местом оказания услуг является территория студии. Контакты и адреса 
всех Студий указаны на официальном сайте Студии. 

1.4. Публичная Оферта,  Правила посещения студии (Приложение № 1 к 
оферте), Правила использования абонементов (Приложение № 2 к оферте) , 
Техника безопасности (Приложение № 3к оферте) , Условия проведения 
акций (Приложение № 4 к оферте) и Расписание являются официальными 
документами и публикуются на Сайте. 



1.5. Условия настоящей Оферты являются универсальными, 
равнообязательными для всех КЛИЕНТОВ и не могут быть изменены для 
одного из них. Настоящая Оферта не может учитывать индивидуальные условия 
и требования КЛИЕНТОВ и не предусматривает индивидуального отношения к 
КЛИЕНТАМ. 

 1.6. Совершая Заказ, КЛИЕНТ подтверждает, что полностью и безоговорочно 
согласен с изложенным в настоящей Оферте, а также правилами студии танцев 
и что КЛИЕНТ соответствует требованиям, изложенным в настоящей Оферте, и 
рассматривается как лицо, вступившее со студией танцев в договорные 
отношения. 
 
1.7. Услуги будут считаются оказанными надлежащим образом в полном 
объеме, независимо от фактического посещения Студии и/или пользования 
Услугами в случае, если до окончания Периода оказания услуг Заказчик не 
заявил об отказе от исполнения Договора. 

1.8. Несовершеннолетний клиент может пользоваться услугами студии только с 
письменного согласия законного представителя. Законный представитель 
несовершеннолетнего посетителя несет личную ответственность и обязуется 
обеспечить соблюдение Правил посещения Студии несовершеннолетним 
посетителем.  

1.9. Пользоваться Услугами вправе только Клиент, чье имя в Договоре указано в 
качестве получателя Услуг. Третьи лица не вправе получать услуги от имени 
Клиента, (в т.ч. законные представители несовершеннолетнего) 

 
 
 2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

2.1. СТУДИЯ обязуется: 

2.1.1. С момента заключения настоящего Договора предоставлять КЛИЕНТУ 
Услуги, в соответствии с их перечнем и требованиями качества, определенными 
в настоящем Договоре. 

2.1.2.  Предоставить помещение для групповых или индивидуальных занятий 
хореографией или танцами, в соответствии с выбранным направлением. 

2.1.3. Привлечь подготовленных хореографов и танцоров для демонстрации 
элементов хореографических и танцевальных движений и их комбинаций. По 
усмотрению Исполнителя, демонстрация элементов хореографических и 
танцевальных движений и их комбинаций может осуществляться путем 
трансляции на экран записей с магнитных носителей или сети «Интернет». 



2.1.4. Извещать КЛИЕНТА о внесенных изменениях и дополнениях 
относительно оказываемых услуг (путём: звонка и/или смс-информирования, и/
или опубликования на Сайте www.goldypole.ru, и/или в группе социальной сети 
Вконтакте https://vk.com/goldypole). 

2.1.5. Обеспечить рабочее состояние музыкального, технического и иного 
оборудования. 

2.1.6. Принимать меры по предупреждению и регулированию нарушения 
качества предоставляемых услуг. 

2.1.7. Принимать меры по сохранению конфиденциальности информации, 
предоставляемой Заказчиком 

2.1.8. Выполнять взятые на себя обязанности по предоставлению Услуг 
КЛИЕНТУ. Студия оставляет за собой право невыполнения Услуг в случае 
возникновения форс-мажорных ситуаций. 

2.2. СТУДИЯ имеет право: 

2.2.1. Изменять настоящий Договор, стоимость услуг и Правила посещения 
студии в одностороннем порядке, помещая их на Сайте, либо в соц.сети не 
менее чем за 7 (семь) дней, до начала их действия. 

2.2.2. Имеет право отказать в заключении договора на предоставление Услуг, 
уведомив об этом КЛИЕНТА. 

2.2.3.В одностороннем порядке расторгнуть настоящий договор в случае 
невыполнения КЛИЕНТОМ условий, предусмотренных договором-офертой (в 
соответствии с ч. 2 ст. 782 ГК РФ). 

2.2.4. Оказывать услуги лично и с привлечением третьих лиц. 

2.2.5.Утверждать и изменять расписание занятий, график работы инструкторов 
студии. 

2.2.6. В случае необходимости СТУДИЯ может заменить в одностороннем 
порядке инструктора (например, по болезни, отсутствию или иным причинам), 
проводящего занятия на другого. 

2.2.7. В случае необходимости СТУДИЯ имеет право изменить в одностороннем 
порядке время занятий группы. И если количество людей, занимающихся в 
группе, становится менее трех, занятие может быть отменено по решению 
студии танцев. В случае невозможности проведения выбранного клиентом 
занятия по причинам, не зависящим от СТУДИИ танцев, КЛИЕНТУ будет 



предоставлена возможность посетить любые другие групповые занятия, 
проводимые регулярно в студии танцев по выбору КЛИЕНТА. 

2.2.8. Отказаться от взаимодействия с КЛИЕНТОМ или его представителем, 
если тот находится под влиянием алкогольного, наркотического опьянения или 
ведет себя агрессивно. 

 2.2.9. Отстранить КЛИЕНТА от занятия в случае наличия у Исполнителя 
подозрений, что: 

а) состояние здоровья КЛИЕНТА не позволяет ему посетить занятие, или может 
причинить вред другим посетителям; 

б) КЛИЕНТ находится в состоянии алкогольного или иного опьянения; 

в) КЛИЕНТ нарушает порядок проведения занятия, препятствует занятиям 
других посетителей, не соблюдает Правила для посетителей танцевальной 
студии. 

2.4. ЗАКАЗЧИК/КЛИЕНТ обязуется: 

2.4.1. До момента заключения Договора (приобретения абонемента) 
ознакомиться с содержанием Договора-оферты, Правилами и Условиями 
использования абонементов Студии, техникой безопасности и прейскурантом, 
опубликованными на Сайте. 

2.4.2. Самостоятельно отслеживать информацию об изменениях в настоящем 
договоре, стоимости,  дополнениях, относительно оказываемых услуг на сайте 
и/или в группе в социальной сети ВКонтакте. 

2.4.3. Своевременно оплачивать услуги, предоставляемые Студией в 
соответствии с условиями настоящего Договора;  

2.4.4. Пройти соответствующую процедуру регистрации в Студии танцев: 
заполнить анкетные данные, предоставив актуальную информацию. 
Незамедлительно сообщать об изменении контактного телефона. При 
посещении студии танцев называть свои имя и фамилию. 

2.4.5. Извещать Исполнителя об уважительных причинах отсутствия 
КЛИЕНТА: болезнь, лечение, карантин. 

2.4.6. Соблюдать и поддерживать общественный порядок и общепринятые 
нормы поведения, вести себя уважительно по отношению к другим 
посетителям, персоналу студии, не допускать действий, создающих опасность 



для окружающих. Доводить до сведения КЛИЕНТА данную информацию и 
обеспечивать исполнение их клиентом; 

2.4.7. Обеспечивать наличие у КЛИЕНТА одежды и обуви, соответствующих 
характеру посещаемых занятий, в т.ч. согласно Правилам для посетителей 
танцевальной студии. Использовать чистую сменную обувь, не оставляющую 
следов на напольном покрытии.  

2.4.8. При посещении студии танцев КЛИЕНТОМ соблюдать правила 
внутреннего распорядка. Соблюдать требования техники безопасности занятий 
и использования оборудования. После занятий возвращать инвентарь в места 
его хранения . 

2.4.9. На занятиях строго следовать указаниям инструктора, соблюдать 
рекомендации инструктора о продолжительности и интенсивности занятий. 

2.4.10. Самостоятельно и ответственно контролировать свое собственное 
здоровье и не ставить под угрозу здоровье окружающих. При наличии 
хронических, инфекционных, кожных заболеваний, а также болезней 
внутренних органов воздержаться от посещения студии 
танцев.Ответственность за вред, причиненный третьим лицам, в связи с 
неисполнением Исполнителем данной обязанности несет ЗАКАЗЧИК. 

2.4.11. Посещать групповые занятия согласно расписанию, представленному на 
сайте студии, индивидуальные согласно графику, согласованному с 
администратором и инструктором. При опоздании КЛИЕНТА более чем на 15 
минут, инструктор вправе не допустить его к занятию. 

2.4.12. Запись на занятие/аренду строго обязательна и производится 
самостоятельно через личный кабинет на сайте студии танцев. 

2.4.13. Отмена занятия производится в личном кабинете КЛИЕНТА не позднее, 
чем за 4 часа до начала такого занятия. В ИНЫХ СЛУЧАЯХ ОТМЕНА 
ЗАНЯТИЯ НЕВОЗМОЖНА, И ОНО СПИСЫВАЕТСЯ АВТОМАТИЧЕСКИ. 

2.4.14. Запись осуществляется ТОЛЬКО по 100% предоплате. 

2.5. ЗАКАЗЧИК/КЛИЕНТ имеет право: 

2.5.1. Требовать от Студии танцев предоставления качественных услуг в 
соответствии с условиями настоящего договора-оферты. 

2.5.2. Получать необходимую и достоверную информацию о работе Студии 
танцев и оказываемых услугах. 



2.5.3. Выбирать и получать услуги, предоставляемые Исполнителем в 
соответствии с расписанием при условии наличия места в группе и 
соответствующего уровня подготовки.  

2.5.4. Пользоваться раздевалками, имуществом Исполнителя, предназначенного 
для оказания хореографических и танцевальных услуг. 

2.5.5. Отказаться от услуг Исполнителя, письменно поставив в известность 
Исполнителя. 

 2.5.6. Направлять Студии танцев свои мнения, предложения и рекомендации по 
каждому виду услуг. 
 
3. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ  

3.1. Услуги КЛИЕНТУ оказываются при условии получения от ЗАКАЗЧИКА 
оплаты за разовое занятие, абонемент или клубную карту , на основании 
прейскуранта , Условий и Правил Школы танцев. Стоимость оказываемых услуг 
устанавливается Прейскурантом, опубликованным на Сайте Исполнителя в 
соответствии с выбранным Заказчиком видом абонемента. 

3.2. Оплата оказываемых услуг производится безналичным путем, по 
реквизитам, размещенным на сайте Исполнителя www.goldypole.ru. или иным 
способом, предусмотренным законодательством РФ. Исполнитель вправе 
потребовать от Заказчика документ, подтверждающий факт оплаты. 

3.3.Обязанность Заказчика по оплате считается исполненной с момента  
подтверждения исполнения платежа обслуживающей Исполнителя кредитной 
организацией, осуществляющей деятельность по приему платежей 

3.4. Студия вправе в одностороннем порядке изменять виды и стоимость 
абонементов и разовых занятий в Прейскуранте.  

4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

4.1. Исполнитель не несет ответственности в случаях: 

4.1.1. Вреда, причиненного жизни и здоровью КЛИЕНТА или его имуществу в 
случае ненадлежащего исполнения им обязательств по настоящему договору, 
нарушения требований техники безопасности, рекомендаций инструкторов и 
специалистов студии танцев и правил посещения студии танцев 

В том числе : 



- невыполнением клиентом рекомендаций инструктора при выполнении 
танцевально-хореографических упражнений, в том числе полученных в 
результате контакта с другими клиентами танцевальной студии 

 - несоблюдением клиентом общих правил техники безопасности на территории 
танцевальной студии, включая залы, коридоры туалеты и помещения для 
переодевания 

 - наличием у клиента медицинских противопоказаний, о наличии которых 
ЗАКАЗЧИК не уведомил Исполнителя в нарушение настоящего Договора, 
заблаговременно 

предоставлением Клиентом или Заказчиком недостоверных сведений о 
состоянии здоровья Клиента;  

В остальных случаях ответственность Исполнителя за причинение вреда 
здоровью клиента регулируется нормами действующего законодательства 
Российской Федерации в сфере защиты прав потребителя. 

4.1.2. СТУДИЯ не несет ответственности за технические неудобства, вызванные 
проведением сезонных, профилактических и аварийных работ службами 
арендуемых помещений или службами коммунального хозяйства г. Москвы и 
МО 

4.1.3. Не соответствия выбранного ЗАКАЗЧИКОМ направления возможностям 
и интересам КЛИЕНТА; 

4.1.4.  СТУДИЯ не несет ответственности за утерянные или оставленные без 
присмотра вещи. 

 4.1.5. КЛИЕНТ полностью принимает на себя ответственность за состояние 
своего здоровья во время посещения студии танцев. СТУДИЯ  не несет 
ответственность за вред, связанный с любым ухудшением здоровья КЛИЕНТА 

4.1.6. Заказчик и/или Клиент несёт ответственность за  материальный ущерб, 
причиненный Исполнителю. В случае причинения ущерба Исполнителю, 
Заказчик и/или Клиент обязуется возместить Исполнителю стоимость 
поврежденного и/или утраченного имущества. Заказчик несет солидарную 
ответственность за вред, причиненный Клиентом. 

4.1.7. В случае ненадлежащего исполнения договора одной из Сторон, 
повлекшего неблагоприятные последствия для другой стороны, 
ответственность наступает согласно действующему законодательству 
Российской Федерации.  



4.1.8. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное 
неисполнение обязательств по настоящему договору-оферте, если это 
неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, которые 
стороны не могли предвидеть или предотвратить. К обстоятельствам 
непреодолимой силы относятся: эпидемия,  карантин, наводнение, пожар, 
землетрясение и другие природные явления, а также война, военные действия, 
блокада, запретительные действия властей и акты государственных органов, 
разрушение коммуникаций и энергоснабжения, взрывы.  

4.1.9. Сторона, для которой создалась невозможность выполнения обязательств 
по Договору, обязана немедленно известить другую Сторону о наступлении и 
прекращении вышеуказанных обстоятельств. Несвоевременное извещение об 
этих обстоятельствах лишает, соответствующую Сторону права ссылается на 
них в будущем. 

4.1.10..Обязанность доказать наличие обстоятельств непреодолимой силы 
лежит на Стороне Договора, не выполнившей свои обязательства по Договору. 

4.1.11. Если обстоятельства и их последствия будут длиться более 1 (одного) 
месяца, то стороны расторгают Договор. В этом случае ни одна из Сторон не 
имеет права потребовать от другой Стороны возмещения убытков. 
 
5. СРОК ДЕЙСТВИЯ, ПОРЯДОК ИЗМЕНЕНИЯ УСЛОВИЙ И 
РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА 

5.1. Стороны признают, что исполнение обязательств по настоящему Договору 
начинается с момента обращения в Студию танцев и заканчивается при полном 
исполнении обязательств сторонами. 

5.2. Изменение и расторжение Договора возможны по соглашению Сторон, если 
иное не предусмотрено Гражданским кодексом Российской Федерации, другими 
федеральными законами.  

5.3. Требование об изменении или о расторжении Договора может быть 
заявлено Стороной в суд только после получения отказа другой Стороны на 
предложение изменить или расторгнуть Договор, либо не получения ответа в 
срок установленный законом, либо в тридцатидневный срок. 

5.4. КЛИЕНТ вправе оформить возврат стоимости абонемента или разового 
занятия на регулярные группы В ПРЕДЕЛАХ срока его действия, оформив 
заявление на возврат, согласно требованиям законодательства. 

5.5. В случае отказа Заказчика от не использованного абонемента/ разового 
занятия/ клубной карты , Исполнитель обязуется в течение 10 (Десяти) рабочих 
дней после получения должным образом заполненного заявления на возврат 



вернуть Заказчику стоимость абонемента, за вычетом фактически понесенных 
расходов. В случае оплаты через сайт такими расходами является комиссия 
банка за перечисление денежных средств на расчетный счет Исполнителя. 

5.6. В случае отказа Заказчика от абонемента после начала использования 
Заказчиком услугами Исполнителя, последний обязуется в течение 10 (Десяти) 
рабочих дней после получения заполненного заявления на возврат, вернуть 
Заказчику оставшуюся стоимость абонемента,  за вычетом фактически 
понесенных расходов. При этом занятия, использованные Заказчиком, 
считаются оплаченными по цене разовых посещений, указанных в 
Прейскуранте Исполнителя . 

5.7. В случае отказа Заказчика от КЛУБНОЙ КАРТЫ после начала 
использования Заказчиком услугами Исполнителя, последний обязуется в 
течение 10 (Десяти) рабочих дней, после получения заполненного заявления на 
возврат, вернуть Заказчику оставшуюся стоимость клубной карты, за вычетом 
фактически понесенных расходов. При этом происходит перерасчет суммы 
выплаты, в соответсвии фактически посещенным количеством тренировок и  
количеством дней, прошедших  после активации клубной карты. 

5.8. Данный договор может быть расторгнут студией танцев в одностороннем 
порядке в соответствии с ч. 2 ст. 782 ГК РФ. 

5.9. Исполнитель вправе прекратить действие договора в одностороннем 
порядке в следующих случаях: 

- неоднократное (более двух раз) грубое нарушение Правил поведения; 

- - появление на территории Исполнителя под воздействием алкогольного, 
наркотического опьянения; 

- - агрессивное поведение КЛИЕНТА (его представителя) по отношению к 
Исполнителю, сотрудникам Исполнителя или другим КЛИЕНТАМ; 

6. ДОСТУП К ИНФОРМАЦИИ О КЛИЕНТЕ 

6.1. Информация, предоставленная КЛИЕНТОМ, является конфиденциальной. 

6.2. Акцептируя данную оферту,  ЗАКАЗЧИК дает согласие на обработку, в том 
числе на сбор, систематизацию, накопление, хранение (уточнение, обновление, 
изменение), использование, передачу третьим лицам, обезличивание, 
блокирование и уничтожение персональных данных его и данных КЛИЕНТА –
 фамилии, имени, отчества, даты рождения, пола, номера контактного 
телефона, адреса электронной почты Студии танцев «Goldypole», в лице 
индивидуального предпринимателя индивидуального предпринимателя 



Погодина Олеся Александровна (ОГРНИП: 325774600810482 , ИНН: 
774305926848), с целью оказания услуг, распространения информационных и 
рекламных сообщений (по SMS, электронной почте, телефону, иным средствам 
связи), получения обратной связи. 

 6.3. Если КЛИЕНТ не достиг возраста 18 лет, он обязан предоставить 
письменное согласие от законного представителя (с указанием паспортных 
данных законного представителя) на посещение им СТУДИИ. 

6.4. ЗАКАЗЧИК подтверждает, что персональные данные и иные сведения, 
относящиеся к нему и КЛИЕНТУ предоставлены Исполнителю добровольно и 
являются достоверными. 

6.5. ЗАКАЗЧИК согласен, что его персональные данные будут обрабатываться 
способами, соответствующими целям обработки персональных данных. 

6.6. Настоящее согласие может быть отозвано в любой момент путем 
направления письменного требования в адрес исполнителя. Адрес электронной 
почты Исполнителя goldypole@gmail.com 

6.7. Все перечисленные данные собираются с целью исполнения условий 
настоящего Договора. 

6.8. Основанием для обработки персональных данных является ст. 24 
Конституции Российской Федерации; ст.6 Федерального закона №152-ФЗ «О 
персональных данных»; Согласие на обработку персональных данных; 
Договор-оферта с покупателем. 

6.9. Заказчик дает свое согласие на: 

- получение рассылки Исполнителя в виде коротких текстовых сообщений 
посредством SMS, WhatsApp, Telegram, VK c целью оперативного 
информирования Абонента, напоминания о предстоящем занятии/мероприятии, 
e-mail рассылки с целью информирования об акциях, предложениях, новостях 

6.10. СТУДИЯ не несет ответственности за содержание и достоверность 
информации, предоставленной ЗАКАЗЧИКОМ при оформлении разового 
занятия или покупки абонемента. 

7. Срок действия оферты, изменение условий и расторжение 

7.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента акцепта оферты и оплаты. 
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7.2. Исполнитель оставляет за собой право вносить изменения в оферту и 
Договор. Новые документы вступают в силу через семь дней с момента 
размещения на сайте Исполнителя. 

7.3. Исполнитель может менять текст оферты и Договора без предварительного 
согласования с КЛИЕНТОМ.  

7.4. Каждая из Сторон вправе потребовать изменения или расторжения договора 
в связи с существенным изменением обстоятельств, из которых стороны 
исходили при заключении договора.  

8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

8.1. КЛИЕНТ подтверждает, что он не имеет медицинских противопоказаний 
для занятий танцами и акробатикой на пилоне, полностью принимает на себя 
ответственность за состояние своего здоровья. 

8.2. КЛИЕНТ подтверждает свое согласие на обработку Студией танцев его 
персональных данных, т.е. на совершение действий по сбору, систематизации, 
накоплению, хранению, уточнению, использованию, уничтожению 
персональных данных. 

8.3. КЛИЕНТ уведомлен о том, что на занятиях проводится видеонаблюдение , в 
целях обеспечения безопасности и сохранности имущества. 

8.4. КЛИЕНТ уведомлен о том, что на занятиях может проводится фото/
видеозапись тренировки. Запись с таких занятий может быть использована 
СТУДИЕЙ в коммерческих целях. КЛИЕНТ дает согласие на запись 
тренировки. Если Клиент не согласен, должен немедленно уведомить об этом 
инструктора и покинуть зону проведения фото/видеосьемки. 

8.5. Все заявления, обращения, предложения, претензии, жалобы и запросы 
информации, которая уточняет или разъясняет условия Договора, условия 
заключенных к нему дополнительных соглашений, Заказчик должен направлять 
в письменной форме на электронную почту Исполнителя goldypole@gmail.com 
или посредством почты России на адрес студии, указанной на сайте.  

8.6. Официальными считаются только письменные запросы. Ссылки на любые 
устные договоренности, уточнения, разъяснения, которые были даны ранее 
любыми представителями Исполнителя, не принимаются и не учитываются. 

8.7. Претензии о действиях сотрудников Исполнителя, нанесших ущерб 
здоровью КЛИЕНТА, считаются действительными, если они заявлены в 
письменном виде способами, указанными в п. 9.5, не позднее 24 часов после 
первой передачи ответственности за здоровье Посетителя от Исполнителя к 
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КЛИЕНТУ после события, явившегося причиной претензии. Данный срок (24 
часа) установлен для целей использования в соответствии с частью 3 ст. 29 
Закона Российской Федерации от 7 февраля 1992 года №2300-1 «О защите прав 
потребителей» в качестве гарантийного срока для данного типа претензий. 
Передачей ответственности в данном пункте считается покидание Посетителем 
помещения Исполнителя в сопровождении Абонента. Претензии, заявленные по 
истечении 24 часов после указанного события, к рассмотрению не принимаются 
и действительными не считаются. 

8.8. В случае поступления претензии, Исполнитель имеет право приостановить 
дальнейшее оказание услуг в соответствии с Договором до момента 
письменного урегулирования Сторонами заявленной претензии. 

8.9. Требование об изменении или о расторжении Договора может быть 
заявлено Стороной в суд только после получения отказа другой Стороны на 
предложение изменить или расторгнуть Договор, либо не получения ответа на 
письменное заявление в срок установленный законом, либо в тридцатидневный 
срок. 

8.10. Если КЛИЕНТ не согласен с этим Договором — должен немедленно 
покинуть Студию танцев и отказаться от любых действий по приобретению 
пробных/разовых/индивидуальных занятий и групповых абонементов. 


